Teilnahmebedingungen:

Der Kursplan unter http://www.muckids.de stellt ein rechtlich verbindliches Angebot im
Sinne des §145 BGB dar. Mit dem Einverstandnis zum Abschluss eines Kurses erhalt der
Kunde per E-Mail eine Rechnung. Durch Bezahlung der Rechnung gibt der Kunde eine
verbindliche Bestellung fiir den jeweiligen Kurs ab.

Die unter http://www.muckids.de angegebenen Preise verstehen sich als Gesamtpreise
inklusive der jeweils giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Fir die Bezahlung stehen dem
Kunden die angegebenen Zahlungsarten zur Verfligung. Der Veranstalter arbeitet mit dem
Zahlungsanbieter PayPal zusammen. Ebenso kdnnen Sie eine Bankliberweisung vornehmen.
Bei Uberweisungen ist mit einem verzdgerten Zahlungseingang zu rechnen. Bei PayPal
erfolgt der Zahlungseingang unmittelbar. Sofern ausreichend Vorlauf (3 Tage) besteht, wird
eine Uberweisung bevorzugt, da die diese gebiihrenfrei ist.

Nach erfolgtem Zahlungseingang erhalt der Kunde eine E-Mail-Bestatigung. Die Bestatigung
berechtigt zur Buchung von einem konkreten Kurs aus dem Kursplan fiir den gebuchten
Zeitraum.

Die Anfrage eines konkreten Kurses erfolgt per E-Mail an info@muckids.de . Sofern die
maximale Kapazitat des Kurses nicht erreicht ist erhalt der Kunde eine Bestatigungsemail mit
den Zugangsinformationen zum Kurs (Meeting ID / Zugangslink + Passwort).

Die Bearbeitung von Anfragen kann nur garantiert werden, wenn der Anmeldetermin
eingehalten wird. Kurzfristige Buchungsanfragen werden falls moglich beriicksichtigt.

Sie sind berechtigt an dem gebuchten Kurs teilzunehmen. Wenn die maximale Kapazitat an
einem Kurs erreicht ist, ist eine Teilnahme nicht mehr moglich. Es besteht keine
Verbindlichkeit, dass jeder Kurs aus dem Kursplan immer verfiigbar ist. Bei einer
Nichtteilnahme oder Absage eines gebuchten Kurses durch den Kunden weniger als 3 Tage
vor Kursbeginn gilt der Kurs als gebucht, ein Storno ist nicht moglich. Kurzfristige
Umbuchungsanfragen werden falls moglich beriicksichtigt, konnen aber nicht garantiert
werden.

Die Kurse werden (ber die Videokonferenz Plattform Zoom angeboten. Technische
Voraussetzung fir die Teilnahme ist ein Computer/ Laptop mit einer Webcam und
Lautsprecher, sowie eine stabile Internetverbindung. Auch mit einem Tablet (z.B. iPad) oder
Smartphone ist eine Teilnahme moglich mit den entsprechenden Einschrankungen der
Bildschirmgrolle.
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